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1. Wstp

Raport marketingowy Slpiec.pl powsta w odpowiedzi na coraz gdej zadawane nam
przez producentéw spris i wacicieli sklepéw pytania dotycze zainteresowa
zakupowych uytkownikow korzystajcych z serwisu www.skapiec.pl.

Sk piec.pl to platforma odwiedzana przez ponad 350 ¢ysunikalnych uytkownikow

miesi cznie! Odwiedzajc serwis, generujoni ponad 6 min ods on, ujawniaj swoje

zainteresowania i preferencje. Tym samym jest to raportexapgy wyniki bada

obejmuj cych ogromn liczebnie préb, co zwi ksza rzetelno prezentowanych danych

Do czego mogby przydatne wyniki badaprezentowane w raporcie?

Analiza preferencji zakupowych wytkownikdéw porownywarki Skpiec.pl jest prob
zmierzenia i opisania zachowapreferencji korzystagych z niej uytkownikéw.
Posiadajc zawart w raporcie wiedz, producenci i sprzedawcy spta otrzymuj
informacj na temat tego, jakie produkty, czy tgakie konfiguracje produktow s
najcz ciej poszukiwane przez wtkownikéw serwisu. Pozwala to lepiej rozpozna

potrzeby kupujcych i ustala cele sprzedawe.

Raporty powo anego wewtiz Sk pca.pl Dzia u Analiz Rynkowych ld pojawia si co
najmniej raz na kwarta, poniewaylko posiadanie danych z dszych okreséw czasu,

mo e pozwoli na ledzenie tendencji i zmian oraz prognozowanie popytu w przysz o

Zale y nam szczegolnie na tym, aby dane, ktére zostay przedstawioaporcie by y
pomocne w lepszym zrozumieniu otoczenia marketingowego i e-rrayéetego dla
wszystkich firm aktywnie uczestniozych i zaangaowanych w rozwd¢j handlu
elektronicznego w Polsce.

B dziemy wdziczni za wszelkie uwagi i sugestie dotyoz naszego raportu.

! Dane z marca 2006 roku.
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2. O serwisie Sk piec.pl.

Serwis Skpiec.pl powsta w palzierniku 2004 roku. Jest jednz pierwszych
poréwnywarek w Polsce. By odpowiedzia rodzc si potrzeb coraz wikszej grupy
u ytkownikéw Internetu w naszym kraju. Potrzeszybkiego wgldu w oferty sklepéw na
rozwijaj cej si platformie handlowej e-commerce oraz ich poréwnania. Bardzo szybko
zyska du popularno . W grudniu 2004 odwiedzio go ju25 ty. unikalnych

u ytkownikow, ktorzy wygenerowali 471 ty odson. Z kolei marzec 2006 roku
zako czy si wizyt 350 ty. unikalnych uytkownikéw i ponad 6 min ods on.

Na dzie dzisiejszy w serwisie oferowane jest ponad 300pyoduktéw przez ponad 240
sklepéw. Wed ug prognoz Dzia u Analiz Rynkowych Béa.pl pod koniec 2006 liczby te
wzrosn o 60-70%.

Sk piec.pl jest serwisem, ktory ogin stabilno rynkow i poszukuje kolejnychcie ek
rozwoju. Jedna z nich to dostarczanie nieldlych informacji sklepom i producentom.
Naszym celem w tym zakresie jest zarowno rozwo0j Dzia uiarRynkowych Skpca.pl

wewn trz firmy, jaki i dostarczenie przydatnej wiedzy naszym Partnerom.

3. Preferencje zakupowe uytkownikdéw serwisu Skapiec.pl dotyczce kategorii

Aparaty cyfrowei Kamery cyfrowew dziale Foto

Wi kszo analiz i zestawie w raporcie zaprezentowano w perspektywie preferenciji
zakupowych dotyczych dzia 6w, kategorii oraz parametrow opisygh produkty.
Ponadto w raporcie znajdujsi dodatkowe analizy, ktore uznally za warte
zaprezentowania i zalg ham na podzieleniu sinaszymi spostrzeniami z Pastwem.
Przed rozpocziem dalszej lektury raportu, polecamy zapoznanigeistruktur serwisu

www.skapiec.gl dzi ki czemu zyskaj Pa stwo moliwo pe niejszego zrozumienia

prezentowanych wynikéw.

2 Dane potwierdzone przez stat.pl.
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3.1 Preferencje dotyczce kategorii Aparaty cyfrowe
Najwi kszym i najmocniej nasyconym produktowo dziaem w serwisie Skapigest
dzia Foto. Poni szy wykres obrazuje rozk ad &to ci wej W poszczegolne parametry

w kategoriiAparaty cyfrowe.

Wykres 1

Rozkad cz sto ciwej w poszczegOlne parametry kategorii  Aparaty
cyfrowe w 2005r.

60,00% -

50,00%1 O cena

B marka

40,00% - O matryca

0O zoom

30,00% -

20,00% -

10,00% -

0,00%-

Dane na wykresie wskazupa to, e marka produktu jest elementem najbardziej istotnym
dla potencjalnych nabywcoéw aparatow cyfrowych (56,39% wszystkichbordyw
dotycz cych parametréw dotyczy o paramemarka. Nastpnym w kolejnoci cz sto ci
wyboréw dokonywanych przez ytkownikow Sk pca.pl jest parametnatryca(19,94%),

a poniej cena (11,84%) izoom (11,83%). Wskazania te zmieniagi w niewielkim
stopniu w poszczegolinych miesach 2005 roku. Maa w takim razie przewidywa e
takie rozk ady bd si utrzymywa tak e w 2006 roku.

__________________ 5
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a) Preferencje dotyczce parametrucena

Wykres 2
Rozk ad cz sto ciwej w poszczegllne warto ci parametru cena w
kategorii Aparaty cyfrowe w 2005 .
40,00%
35,00%- O do 600
=]
30,00% od 600 do 899
. O od 900 do 1199
25,00% Ood 1200 do 1499
20,00% B od 1500 do 1999
15,00% O od 2000 do 2499
10 00%, B od 2500 do 2999
Ood 3000
5,00% | °
0,00%-

Analizuj ¢ wybory w parametrzeenawida wyra ne, e imwy sz warto ma parametr
ceng tym mniejsz ilo  wyboréw notuje. Jedynym wytkiem jest warto ,,od 3000”
(3,07% wszystkich wyboréw), ktéry uzyska Wwsz ilo wyborow w 2005 roku ni
parametry o wart@i od 2000 do 2499 (2,06% wszystkich wyborow) oraz od 2500 do
2999 (1,71% wszystkich wyboréw). Najwisz ilo wyborow odnotowa parametr o
warto ci do 600 PLN (35,68% wszystkich wyborow w skali roku). Nasé wartoci
parametrow w kolejnai malej cej wed ug czsto ci wyboréw to:

- od 600 do 899 (24,99% wszystkich wyborow w 2005 roku);

- 0d 900 do 1199 (16,09% wszystkich wyboréw w 2005 roku);

- 0od 1200 do 1499 (11,99% wszystkich wyboréw w 2005 roku);

- od 1500 do 1999 (4,41% wszystkich wyborow w 2005 roku).

Warte zaznaczenia jest toe take w przypadku parametroena zmiany wskaza w
poszczegoblnych miesiach 2005 roku by y niewielkie (maksymalnie 4% na parametrze w

skali roku).

__________________ 6
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b) Preferencje dotycz ce parametrumarka

Analizuj ¢ dane dotycze wartoci parametrunarkanaley pamita o tym, e mo liwa

jest analiza danych na dwa sposbby

Wykres 3
Rozk ad cz sto ciwej w poszczegdblne warto ci parametru marka w
kategorii Aparaty cyfrowe w 2005 r. (tylko marki, ktére otrzyma y wi cej
ni  1,00% wyboréw w ca ym roku)
@ Canon
@ Olympus
30,00% O Minolta
25,00%+ || 0 Sony
| Nikon
20,00% | ,
O Fuji
15,00% - i m Panasonic
10,00%- 0O Kodak
i B Samsung
5,00% @ Pentax
0,00% - o HP

Najcz ciej wybieran warto ci parametrunarkaw 2005 roku by a warto Canon, ktora
zanotowa a 27,28% wszystkich wyborow. Prog 10% wszystkich wyboréw przgkyoc

tak e marki Olympus (15,55%), Minolta (11,71%) i Sony (10,82%). Nbexst marki w
kolejnoci malejcej, jeli chodzi o czsto wyboréw, ktore nie przekroczyy
dziesi cioprocentowego progu to: Nikon (9,64%), Fuji (7,26%), Panasonic (5,11%),
Kodak (take 5,11%), Samsung (1,62%), Pentax (1,42%) i HP (1,38%). Pozostae
warto ci parametréow nie przekroczyy 1% wszystkich wyborow i nie 2zpsta

uwzgl dnione na powyszym wykresie.

3 Wi cej informacji na ten temat w rozdziale 4. Metodyéobada.
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Na wykresie poniej widoczne s zmiany, jakie zachodziy przy poszczegdlnych
warto ciach parametréw w kolejnych miesach 2005 roku.

Wykres 4
Rozkadcz sto ciwej w poszczegdlne warto ciparametru marka w
kategorii Aparaty cyfrowe w kolejnych miesi  cach 2005 r. (tylko marki, ktére
otrzymaywi cejni 1,00%wyboréw w ca ym roku)
\
gru |
lis |
paz O Canon
\
E Olym
wrz ympus
\ O Minolta
sie | O Sony
lip | | Nikon
cze O Fuji
. | B Panasonic
maj
\ O Kodak
hwi ‘ W Samsung
mar | B Pentax
lut o HP
\
sty :
1 1
0% 20%

Najwi kszy spadek w skali roku zanotowa parametr Canon (z 29,26% w styczniu 2005
roku do 25,10% w grudniu tego samego roku). Spadki zanotowa g gaerametry:
Olympus (z 17,27% w styczniu do 14,36% w grudniu), Minolta (z 14,44% w stydsniu
10,64% w grudniu), Nikon (odpowiednio z 11,84% do 8,80%), Pentax (z 1,56% do
1,36%) oraz HP (z 1,83% do 1,30%).

Najwi ksze wzrost w skali roku zanotowa a wartdP?anasonic (z 2,37% wszystkich
wyboréw w styczniu 2005 roku do 7,48% w grudniu 2005 roku). Inne wartktore
zanotowa y wzrost odsetka wyboréw ulzy styczniem a grudniem 2005 roku to: Fuji (z
4,92% do 6,98%), Kodak (z 4,32% do 5,46%) i Samsung (z 0,67% do 2,95%).
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Ciekawe jest porownanie powszych zestawiez zestawieniami dotyczymi cz sto ci
wyborow produktéw okrdonej marki. Naley pamita o tym, e zaréwno na powgj
prezentowane dane, jak i te przedstawione @pnma wp yw konstrukcja serwisu

www.skapiec.g\.

Wykres 5

Rozk adcz sto ciwej w produkty okre lonej markiw kategorii Aparaty
cyfrowe w 2005 r. (tylko marki, ktére otrzyma y wi cejni  1,00%wybordow)

@ Canon
B Minolta
O Nikon

30,00% -

25,00% - 0O Olympus

B Sony
20,00% - @ Fuiji

| Kodak

O Panasonic

15,00% -

10,00% W Samsung
m HP
O Pentagram

O Pentax

5,00% A

0,00%-

W przypadku wyboru aparatéw cyfrowych oMomej marki jeszcze czciej ni w
przypadku wyboru okréonej wartoci parametrunarka wybierany jest Canon (29,77%
wszystkich wyborow w 2005 roku). Produkty marki Minolta uplasowa ynsi drugiej
pozycji w rankingu czsto ci wyborow.

RO nica mi dzy produktami okrdonej marki najcz ciej wybieranymi i wybieranymi w
drugiej kolejnoci jest duo wi ksza, ni w przypadku zestawiedotycz cych wyboru
okre lonych wartoci parametru marka. Produkty marki Minolta zaliczyy 11,44%
wszystkich wyboréw. Trzeci w kolejnoi jest Nikon (10,13%), a nagie: Olympus
(9,96%), ktéry by drugim najczciej wybieranym parametremnarka Sony (8,64%),
Fuji (7,54%), Kodak (6,34%) i Panasonic (5,72%). Marki, ktére nie przekro@py
wszystkich wyboréw to: Samsung (1,87%), HP (1,83%), Pentagram (1,653%)tax
(1,40%).
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Poni szy wykres obrazuje dodatkowo zmiany populach@roduktéw poszczegdélinych
marek w kolejnych miescach 2005 roku.

Wykres 6
Rozk adcz sto ciwej w produkty okre lonejmarkiw kategorii Aparaty
cyfrowe w kolejnych miesi  cach 2005 r. (tylko marki, ktére otrzyma y wi cejni
1,00% wyboréw)
\
gru ‘
lis
\ @ Canon
paz ‘ ® Minolta
wrz | 0O Nikon
sie 0O Olympus
. \ m Sony
lip
\ @ Fuji
cze ‘ B Kodak
maj | O Panasonic
kWi W Samsung
| m HP
mar
\ O Pentagram
lut ‘ O Pentax
sty ‘
1 1
0% 20%

Ponownie najwikszy spadek wskazaw skali roku zanotowa y produkty marki Canon
(tym razem z 32,21% w styczniu do 25,6% w grudniu). Spadki zanotowasey padukty
marek: Minolta (z 13,42% do 8,76%), Nikon (z 10,98% do 9,06%), Olympus (z 12,29%
do 9,53%), HP (z 2,47% do 1,81%) oraz Pentagram (z 3% do 2,28%).

Najwi kszy wzrost wyboréw zanotowa y produkty marki Samsung (z 0.71%czrst

do 3,73% w grudniu). Inne marki, ktére notowa y wzroststzci wyborow to: Sony (z
7,67% do 10,37%), Fuji (z 5,15% do 6,11%), Kodak (z 4,5% do 8%), Panasonic (z 2,66%
do 9,62%) i Pentagram (z 1,4% do 1,42%).

W przypadku obu zestawidzn. czsto ci wyborow poszczegélnych wartm parametru
marka i cz stoci wyborow produktow okrdonej marki rysuje si tendencja do

stopniowo malejcej popularnoci czo owych, najcz ciej wybieranych marek, na rzecz

----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 10
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wi kszej ilo ci mniej popularnych waod u ytkownikéw Sk pca.pl marek. Prezentowane

wykresy wskazuj na to, e tendencja ta lolzie si utrwala.

c) Preferencje dotycz ce parametru matryca

Omawiajc wybory dotyczce parametrumatryca naley zaznaczy, e wartoci: 7X.
Mpx, 8X. Mpx i ponad 8 Mpx pojawiy siw serwisie Skpiec.pl w marcu 2005 roku.
Dlatego warto tych parametrow brana jest pod uwag zestawieniach od pierwszego
miesi ca, w ktorym istnia a mdiwo ich wyboru przez pe ny mied, czyli od kwietnia.
Warto wzi to pod uwag zw aszcza przy zestawieniach obrazygh cz sto ci wyboru

w ca ym 2005 roku.

Wykres 7

Rozkad cz sto ciwej w poszczegblne warto ci parametru matryca w
kategorii Aparaty cyfrowe w 2005r.

40,00% O poni €ej 2 Mpx

35,009 - | 2.x Mpx

30,00% - 0 3.x Mpx

O 4.X Mpx

25,00% -
B 5.x Mpx

20,00% -
O 6.x Mpx

15,00% -
B 7.X Mpx

10,00% O 8.x Mpx

5,00% - | ponad 8 Mpx

0,00% -

Najcz ciej wybieran wartoci parametru matryca w 2005 roku jest warté.x Mpx
(38,73% wszystkich wyborow). Druga w kolejigo jest warto 4.x Mpx (22,74%).
Nast pne w malejcej kolejnoci cz sto ci wyboréw to matryce: 6.x Mpx (14,02%), 8.x
Mpx (9,2%), 3.x Mpx (8,29%), 7.x Mpx (3,66%), ponad 8 Mpx (2,24%), 2. x Mpx
(0,72%) i poniej 2 Mpx (0,39%).

----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 11
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W przypadku parametrmatrycaw poszczegolnych miegsiach 2005 roku zasz y del
zmiany czsto ci wyboréw poszczegoélnych wartm. Wida to na poniszym wykresie.

Wykres 8

Rozk ad cz sto ciwej w poszczegblne warto ci parametru matryca
w kategorii Aparaty cyfrowe w kolejnych miesi cach 2005 r.

lis

O poni ej 2 Mpx

wrz

B 2.x Mpx

O 3.x Mpx

lip O 4.x Mpx

B 5.x Mpx

maj O 6.x Mpx

B 7.X Mpx

O 8.x Mpx

mar

W ponad 8 Mpx

W przekroju roku widawyra nie nastpuj ce tendencje:

- spadek wyboréw parametru o wadb3.x Mpx (z 15,87% wyboréw w styczniu do
2,83% w grudniu 2005 roku);

- wzrost wyboréw parametru o wartd 5.x Mpx (z 30,55% wyboréw w styczniu do
40,53% w grudniu 2005 roku);

- spadek wyboréw parametru o wadb6.x Mpx (z 21,37% wyboréw w styczniu do
14,42% w grudniu 2005 roku). Byno e duy wp yw na ten spadek mia o pojawienie si

od marca 2005 roku trzech nowych wacigparametru, tzn. 7.x Mpx, 8.x Mpx oraz ponad
8 Mpx;

- wzrost wyboréw parametru o wartd 8.x Mpx (z 6,12% wyboréw w kwietniu do

15,68% w grudniu 2005 roku);

- wzrost wyboréw parametru o wartd ponad 8 Mpx (z 2,03% wyborow w kwietniu do
3,43% w grudniu 2005 roku).

----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 12
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d) Preferencje dotycz ce parametruzoom

W tym punkcie take naley wspomnie, e warto parametru 10x i wcej pojawi a Si

w serwisie Skapiec.pl w marcu 2005 roku. Dlatego wartego parametru uwzginiona

zosta a w zestawieniach od pierwszego masiw ktérym mog a bywybierana przez

pe ny miesic, czyli od kwietnia.

Wykres 9
Rozk ad cz sto ciwej w poszczeg6lne warto ci parametru zoom w
kategorii Aparaty cyfrowe w kolejnych miesi cach 2005 r.
\ \ \
gru ‘ ] ‘ ‘ 7
s — | | )
paz ‘ I ‘ ‘ P
wrz ‘ | ‘ ‘ D
O brak
sie [ ]
\ \ \ | poni ej 3X
lip | P
\ \ \ g O od 3X do 4,9X
|
cze | \ | 0 od 5X do 7,9X
maj | — J m od 8X do 10X
kw i ‘ | ‘ O 10xiwi cej
mar ‘ I ‘
lut ‘ ] ‘
sty ‘ |
0% 20% 40% 60% 80% 100%

W skali roku widoczne snastpuj ce tendencje:

- spadek wyborow parametru o warbponi ej 3X (z 5,64% wyboréw w styczniu do

1,19% w grudniu 2005 roku);

- spadek wyboréw parametru o warbod 3X do 4,9X (z 33,86% wyborow w styczniu
do 21,44 % w palzierniku 2005 roku), a nagnie wzrost (do 26,47% w grudniu 2005

roku);

- niewielkie wahania wyboréw parametru od 5X do 7,9X w skali roku, jedriekdenc]
spadkow (od 17,19% w styczniu do 11,79% w grudniu 2005 roku);

----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 13
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- spadek wyboréw parametru od 8X do 10X (z 42,49% w styczniu do 13,05 w grudniu
2005 roku). Spadek najbardziej widoczny od kwietnia, czyli miasiw ktérym dodana
zosta a warto 10x i wi cej;

- wzrost wyboréw parametru 10X i vaej (z 19,88% w styczniu do 45,82% w grudniu

2005 roku).

3.2 Preferencje dotyczce kategoriiKamery cyfrowe

Wykres 10

Rozkad cz sto ciwej w poszczeg6lne parametry w kategorii
Kamery cyfrowe w 2005 r.

50,00% -

40,00% O cena

B marka

30,00% -

O matryca

0O zapis

20,00% -

10,00% -

0,00%-

W 2005 roku najczciej wybieranym przez wytkownikOw parametrem w kategorii
Kamery cyfroweby parametrmarka. Zanotowa on 46,76% wszystkich wejw tej
kategorii. Kolejny w rankingu popularnd parametr to parametapis ktory zaliczy
22,87% wej . Nastpna jestmatryca(16,58%) i na kocu cena(13,79%). A zatem tak
jak w przypadku aparatéw cyfrowych najmniej istotna digtkownikow porownywarki

cenowej przy wyborze produktu wydaje by jego cena.

------ 14
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a) Preferencje dotyczce parametrumarka

Poni ej znajduje si poréwnanie wej w poszczegoélne wartoi parametrumarka w

kategoriiKamery cyfrowav 2005 roku.

Wykres 11

Rozkad cz sto ciwej w poszczegblne warto ci parametru marka w
kategorii Kamery cyfrowe w 2005r.

45,00%-
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00%-

0,00%-

O Sony

B Panasonic
aoJve
OCanon

B Samsung
O Yakumo
B Mustek

W odré nieniu od marki Canon w kategoAparaty cyfrowew kategoriiKamery cyfrowe
zdecydowanie najczciej wybierana jest warto Sony (41,59% wszystkich wyborow).
Kolejne trzy wartoci, ktore zaliczyy ponad 15% wszystkich wyborow to: Panasonic
(19,82%), JVC (17,79%) oraz Canon (15,64%). Najmniej popularne wap@rametrow

to: Samsung 4,05%, a piiej Yakumo (0,57%) i Mustek (0,55%).
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Wybory poszczegdlnych wartc parametrow w kolejnych miesiach 2005 roku

przedstawione sna poniszym wykresie:

Wykres 12
Rozk ad cz sto ciwej w poszczegllne warto ci parametru marka w
kategorii Kamery cyfrowe w kolejnych miesi  cach 2005 r.
\ \ \ \ \ \

o | | | | '\ —-

s | | | | \' -

baz | | | | i i

e | | | — —  (ason

sie ‘ ‘ ‘ ‘ ] ‘ ‘ -' B Panasonic
e | | | — o givc

anon
cze ‘ ‘ ‘ ‘ ] ‘ ‘ D B Samsung
maj ‘ ‘ ‘ ‘ ] ‘ ‘ Bl o©vakumo
Kwi T -' B Mustek
\ \ \ \ \ \

mat | | | — —

u | | | — —

sty ] T

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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Widoczne s tu inne tendencje niw kategoriiAparaty cyfroweTylko jedna z czterech

najcz ciej wybieranych wartai parametrunarkazanotowa a spadek naizy styczniem

a grudniem 2005 roku. By a to wartoCanon (z 20,03% do 15,23%). Parametr Sony

notowa niewielkie wahania w skali roku, ale m@&ca midzy wyborami w styczniu, a

wyborami w grudniu wynios a tylko 0,84% (41,03% w styczniu i 41,87% w grudniu).

Dwa pozosta e najczciej wybierane parametry zanotoway wzroststa ci wyborow

(Panasonic z 16,01% w styczniu do 20,22% w grudniu i JVC z 15,66% w styczniu do

18,70% w grudniu).

Cz sto

wyboréw najmniej popularnych marek spadaa w skali caego 2005 roku.

Mi dzy styczniem a grudniem odpowiednio: Samsunga (z 4,5% do 3,07%), Yakumo (z

1,32% do 0,45%) i Musteka (z 1,46% do 0,45%).

- KIE:FL KUPUJ NAJTANIE]
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Powy szy wykres mona poréwna do wykresu obrazugego rozk ad csto ci wej w
produkty okrelonych marek w poszczegoélnych miasich 2005 roku. Rdi si one

znacznie.
Wykres 13
Rozkadcz sto ciwej w produkty okre lonej markiw kategorii Kamery
cyfrowe w kolejnych miesi cach 2005 r
[ [ [
gru ‘ ‘ ] ‘ [
lis ‘ ‘ ‘l iy
paz ‘ I [ u @ Sony .
Wrz ‘ [ W B Panasonic
sie ‘ ] ‘ [ W E g:on
P \ I 1 R | Samsung
cze [ : [ -y O Mustek
mej ‘ ‘ L | m Hitachi
w ‘ ‘ I‘ 1 O Yakumo
mar ] | i | W Sanyo
u . m— s
sty ‘ — — 1
O‘;A) 26% 46% 66% 86% 106%

W tym zestawieniu dnotowano:

- wzrost czsto ci wyboréw produktow marki Sony (z 36,37% w styczniu do 42,14% w

grudniu 2005 roku,

- wzrost czsto ci wyborow produktéw marki Panasonic (z 13,48% w styczniu do 24,86%
w grudniu 2005 roku,

- spadek czsto ci wyboréw produktow marki JVC (z 17,56% w styczniu do 12,92% w

grudniu 2005 roku),

- spadek czsto ci wyborow produktow marki Canon (z 16,69% w styczniu do 13,88% w
grudniu 2005 roku),

- spadek czsto ci wyborow produktéw marek: Samsung (z 4,21% w styczniu do 3,75% w
grudniu), Mustek (odpowiednio z 8,03% do 1,5%), Yakumo (z 3,66% do 0,02%).

Cz sto wyboru pozosta ych marek nie przekroczy a 1% wszystkich wyboroadwym

z miesicy 2005 roku.
----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 17
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b) Preferencje dotycz ce parametrucena

Wykres 14

Rozkad cz sto ciwej w poszczegblne warto ci parametru cena w
kategorii Kamery cyfrowe w 2005 .

45,00%
40,00% -
35,00% -
30,00% -
25,00% -
20,00% -
15,00% -
10,00% -

5,00% -

0,00%-

O do 1500

H od 1500 do 2300
O od 2300 do 3000
0O od 3000 do 4000
B od 4000 do 5000
O od 5000 do 7000
m od 7000

Najcz ciej wybierane kamery, to kamery w cenie do 1500 PLN (44,5% wksealys
wyboréw). 27,37% wyborow zanotowa y kamery w cenie od 1500 PLN do 2000 PLN.
Nast pnie w kolejnoci malej cej licz ¢ wed ug czsto ci wyboréw wartoci parametrow

to:

- 0d 2300 PLN do 3000 PLN (15,16% wyborow),

- 0od 5000 PLN do 7000 PLN (8,57%),

- powy ej 7000 PLN (2,26%),

- 0od 3000 PLN do 4000 PLN (1,57%),

- 0od 4000 PLN do 5000 PLN (0,58%).

Cz sto wyboréw liczona w styczniu do grudnia nie zmieni awiprzypadku adnej z

warto ci parametricenao wi cej ni 1%.
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c) Preferencje dotycz ce parametru matryca

Wykres 15

Rozkad cz sto ciwej] w poszczegdlne warto ci parametru matryca
w kategorii Kamery cyfrowe w 2005 r.

40,00% -
0/ -
35,00% O Trzy przetw orniki
30,00% - B 3,X Mpx
25,00% 0 2,x Mpx
20,00% - 0 1,x Mpx
15,00% - | 0,8 Mpx
10,00% | @ 0,5 Mpx
5,00% -

0,00%-

Najwi ksz ilo wej w parametrzenatrycaw ca ym roku zanotowa a warto,Trzy
przetworniki” (36,8% wszystkich wyborow). Drugi w rankingu populaoigarametr to
parametr o wartai 1,x Mpx (21,54% wyboréw), a nagnie:

- 0,8 Mpx (16,62% wyborow),

-warto  2,x Mpx (minimalnie mniej bo16,32%),

- 3,X Mpx (6,24%),

- najmniej popularna w skali roku okaza awiarto 0,5 Mpx - 2,48%.
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W kolejnych miesicach 2005 roku nagiiy istotne zmiany w cztoci wyboréw

poszczegoblnych wartoi parametrumatrycaZmiany widoczne sna wykresie pongj.

Wykres 16
Rozkad cz sto ciwej wposzczegdlne warto ci parametru
matryca w kategorii Kamery cyfrowe w kolejnych miesi cach
2005 .
[ [
‘ — r E—
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Najwi kszy wzrost czsto ci wyborow zanotowa parametr o warto0,8 Mpx (z 4,77%
w styczniu do 12,96% w grudniu 2005 roku). Wzros a¢atz sto  wyborow wartoci:

- ,Trzy przetworniki” (z 33,55% w styczniu do 38,25% w grudniu 2005 roku),

- 3,Xx Mpx (z 5,64% w styczniu do 6,55% w grudniu 2005 roku).

Spad a natomiast cgto wyborow parametréow:

- 2,Xx Mpx (z 20,83% w styczniu do 14,42% w grudniu 2005 roku),
- 1,x Mpx (odpowiednio z 25,52% do 20,63%),

- 0,5 Mpx (z 9,7% do 1,28%).
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d) Preferencje dotycz ce parametruzapis

Wykres 17

Rozk ad cz sto ciwyboruparametru zapis w kategorii Kamery cyfrowe w
2005rr.

60,00% -

@ Mini DV

m DVvD

0O Microdrive
0O Digital8

B SD/MMC
@ MICROMV

50,00% -

40,00% -

30,00% -

20,009 -

10,00% -

0,00%-

W roku 2005 najcz ciej wybieran wartoci parametru zapis by parametr Mini DV.
Zaliczy on 59,76% wszystkich wyboréw. Dmumniejsz popularno (23,69% wyboréw)
mia drugi w rankingu popularnoi parametr DVD. Naspne w kolejnoci ze zblion

cz stoci wyborow (odpowiednio 7,74% i 6,59%) mia y parametry Microdrive i Digital8.
Najmniej popularne woéd u ytkownikow serwisu Skpiec.pl by y parametry o wartol
SD/MMC (1,77% wszystkich wyboréw) oraz MICROMV (0,46% wyborow). W
poszczegdlnych miesiach 2005 roku nie odnotowano Wwszych zmian czstoci

wyborow.
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4. Metodologia bada

Za wskanik preferencji przyjli my popularno dzia éw, kategorii, marek oraz
indywidualnych produktéw woéd oséb odwiedzagych serwis. Popularno z kolei
postanowilimy mierzy ogl dalnoci . Z tego zaoenia wynika, e im wiksz

ogl dalno ma dany produkt, tym bardziej jest popularny i w tymkszym stopniu jest
preferowany.

Zdajemy sobie spraw e ten do prosty tok wnioskowania nie uwzglnia wielu
czynnikbw, mogcych mie istotny wpyw na wymienione przez nas wskii.
Jednoczenie jednak taka metoda wnioskowania pozwala na przedstawienie

usystematyzowanych i bardziej przejrzystych wynikow.

Nale y wzi pod uwag, e na prezentowane wyniki m®mie wp yw struktura serwisu

www.skapiec.pl Po wejciu w ka dy dzia i kategori wy wietlane jest 10 najczciej

wybieranych przez wtkownikdw produktéw. Take filtry produktow ustawione s
wed ug dokonywanych przez ytkownikOw serwisu wyboréw, tzn. najcziej
wybierany parametr w okrl®nej grupie znajduje sinajwy ej i odwrotnie.

Takie dane aktualizowane so godzin z ostatnich 168 (7x24) godzin.

Analizuj ¢ dane dotycze wartoci parametrunarkanaley pamita o tym, e mo liwa
jest analiza danych na dwa sposoby:

- rozkad czstoci wej w poszczegolne wartoi parametrumarka, czyli wyboru
okre lonej wartoci w filtrze (w tym przypadkuProduceny,

- rozk ad czstoci wej w produkty okrelonej marki ,bezporednio z serwisu”, np.
wybor (klikni cie) jednego z dziesiiu najcz ciej wybieranych notebookdéw po weju
w kategori Aparaty cyfrowe.

Wyniki analiz prowadzonych w taki spos6b mamacznie roni si od siebie.
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5. Zako czenie

Chcieliby my aby informacje, jakie znajdsi w przygotowywanych przez nas raportach
okazay si przydatne i interesuge. B dziemy wdziczni za sugestie dotyaze tego jakie

informacje s najpotrzebniejszeOpinie i zapytania prosimy wysy adlrog mailow na

adresdzial.analiz@skapiec.pBardzo dzikujemy za zainteresowanie!

Raport jest wy czn w asnoci firmy Skapiec.pl. W przypadku wykorzystywania danych
zawartych w raporcie prosimy o podanié@d a informacji i adresu strony

www.skapiec.pl

Koordynacja raportu:

Rados aw Tyszko
Specjalista ds. e-commerce
Skapiec.pl
r.tyszko@skapiec.pl
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